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cQuién encargd el estudo y como se realiz6?

« La Comision Europea encargd a Aldeas Infantiles SOS
Internacional la realizacion de estudios de casos sobre los
arreglos para el “cuidado infantil alternativo” en seis paises no
europeos de tres continentes: Uganda, Nigeria, Indonesia, Nepal,
Ecuador y Chile

 La metodologia del estudio consistio en revision de bibliografia
iInternacional y nacional, entrevistas con informantes clave, y
entrevistas y trabajo grupal con nifios y adolescentes, utilizando
un enfoque diferenciado por edad.
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Capacitacion

Cuidados alternativos
formales e informales
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Medidas de proteccion por
abuso y negligencia

Atencion informal dentro
de la familia extendida

Multiples derivaciones

Largos tiempos de
permanenciaen FAYy
residencias

Falta de apoyo a los
procesos de salida

Limitaciones de los planes
de desinstitucionalizacion
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Falta innovacion para
mejorar la calidad de la
atencion en residencias

Normas de provision muy
variables entre residencias

Falta de monitoreo e
iInstrumentos para medir la
calidad de la atencién

Inexistencia de
instrumentos y procesos de
evaluacion confiables para

la entrada al sistema
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Falta de participacion del
niio y su familia en la
planificacion y revision de
la atencion

Sistemas de produccion de
informacion no utiles para
la gestion de casos

Actitudes y practicas
profesionales que dificultan
las reformas y los procesos

de desinstitucionalizacion
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Debilidades en la capacidad, el
conocimiento y las habilidades
del personal

Falta de herramientas eficaces y
sistematicas de evaluacion y
gestion de casos

Falta de planes para organizar,
capacitar y apoyar al personal

La agencia gubernamental de
proteccion no gestiona planes de
prevencion de la separacion
familiar, provision de cuidados
alternativos basados en la
familia y reintegracion
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El derecho a vivir en familia

1. La prestacion de un sistema de proteccion infantil y cuidado de nifios es compleja, y
requiere un compromiso a largo plazo para un proceso de reforma de todo el sistema.

2. La inversion en todos los aspectos del desarrollo y la prestacion de servicios de
protecciéon y cuidado, asi como enfrentar la fragmentacion y las lagunas en la
legislacion y la politica. Para ampliar y reforzar el sistema de protecciéon de la infancia,
es esencial la inversion en recursos humanos.

3. Mejorar la coordinacion y la planificacion multisectorial y la prestacion de servicios
gue protejan a los nifios.

4. Mecanismos de vigilancia para evitar la colocacion de cuidados innecesarios, asi
como prevencion de permanencias de larga duracion en el cuidado alternativo.

5. Necesidad de una gama de servicios eficaces a través de la continuidad de la
atencion.

6. Mejora del uso de datos y evidencias como motor del cambio.

7. Necesidad de mayor participacion de los nifios y las familias.
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