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134 pais?)

571 Aldeays Infontiles SOS
1.883 centroy y programas SOS }
fomuilias atendidas en la Aldeas, residencias de jovenes, Programas de apoyo al Acogimiento en /

Familia y Programas de Fortalecimiento Familiar.
893.929 tratonmuientos médicos en 77 hospitales SOS.
296.906 ninoy y jovenes en 656 colegios, Centros Sociales y de Formacion Profesional.
317.856 personas en 23 programas de Emergencias SOS.
Protegemos a los nifios que se han visto privados del cuidado parental, a los que brindamos un entorno familiar protector en el puedan crecer
sintiéndose queridos y respetados; y acompafiamos a los jévenes en su proceso de autonomia e independencia. Trabajamos para fortalecer a las

familias vulnerables, de modo que puedan atender adecuadamente a sus hijos.
SOS Children’s Villages International (Aldeas Infantiles SOS Internacional), es la federacion de todas las Asociaciones Nacionales de Aldeas Infantiles
SOS. .Aldeas Infantiles SOS estéa presente en Espafia desde 1967. La Asociacion Aldeas Infantiles SOS de Espafia coordina la labor a nivel nacional.

En 2016 nos conceden el Premio Princesa de Asturias de la Concordia.

577.166 niiroy, |
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- Aldeas Infontules SOS Galicio

| Es una asociacion privada sin &nimo de lucro de ayuda a la infancia
de ambito autondémico gallego, cuyo objetivo primordial es integrar
familiar y socialmente a los nifios en situacién de riesgo o desamparo
que le son confiados por la administracion competente, de forma eficaz y / Reaistro Provincial de As o de Ponteveda nf 4390
positiva. Impulsamos su autonomia y emancipacién en igualdad de / R
derechos y obligaciones que el resto de los jovenes, mediante el
desarrollo de Programas de proteccion, prevencion y apoyo a la
autonomia, y también mediante el fortalecimiento de sus redes
familiares. En funcionamiento desde 1975, constituida el 3/03/1986.

s o la Qarratana Mral
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1O Aal Indaria
06l M° del Interior

n°516.945

Pertenecemos a Aldeas Infantiles SOS Espaifia que coordina la labor a Aldeas Infantiles SOS Galicia
nivel nacional (iniciada en 1967), junto con ella, a Aldeas Infantiles SOS ¢ CIF G-36639896
Internacional. En 2016 nos otorgan el Premio Princesa de Asturias de la

o Declarada de Utilidad Pablica en virtud de Orden Ministerial (24/11/2000).

o  SEDE- 2% Travesia del B® de Ribadavia 1-4°, 36204 - VIGO (Oficina de Direccion Territorial, de
gestion econémica y administrativa y de gestion y fidelizacion de socios y donantes).

o Telf. 986411115-986411943, Fax 986470157

Concordia

Formamos parte de numerosas organizaciones internacionales, entre las
que destacan Eurochild, EI Consejo Econémico y Social de las Naciones
Unidas o el Consejo de Europa; y Nacionales, Plataforma de Infancia,

Observatorio de Infancia del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e ’ Emall:comun|cag|on@aldegsgahma,org
Igualdad; y de varias plataformas autonémicas y otras organizaciones de W[\{vbw.aldeas|nfant||esqa||0|a.orq (
relevancia del Tercer Sector. AldeasInfantilesSOSGalicia

EFQM®E |

Committed to exce!
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Aldeay Infontiles SOS Galicio

El interés superior del nifio es la base de todas nuestras acciones y decisiones. Nuestro
marco de actuacion es la Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en su resolucion 44/25, del 20 de noviembre de 1989. Nos
comprometemos a crear y mantener un entorno afectivo y protector que prevenga y actle ante
cualquier situaciéon de abuso, maltrato o negligencia. Nos implicamos en una organizacion
segura que vela por el cumplimiento de la Politica de Proteccion Infantil, con un comité a
nivel nacional.

Los beneficiarios de Aldeas Infantiles son:

-Nifios y niflas privados del cuidado parental y en situacion legal de desamparo.

-Niflos y nifias en riesgo de perder el cuidado de sus padres, en situacion de riesgo social que
pueda comprometer su desarrollo adecuado y sus relaciones familiares.

-Jovenes en riesgo de exclusion social, antes de llegar a su autonomia personal.

-Familias de los beneficiarios (nifios y nifias).

-Alumnos de escuelas de primaria y secundaria, para la difusion de valores de caracter
pedagaogico.

Mantenemos Convenios con la Xunta de Galicia que nos provee de los menores y familias
gue atendemos y de recursos econdmicos para el desarrollo de los programas de proteccion y
prevencion.

Contamos con 16.141 amigos, entre socios, padrinos, donantes y empresas, cuya
financiacion supone el 50% de los ingresos.

Evaluaciéon de satisfaccion, sistematicamente realizamos cuestionarios, obteniendo
informacién acerca de las necesidades y expectativas de los nifios, jovenes y familias que
reciben los servicios y de los profesionales que los gestionan para la mejora de la gestion en
los programas y de los proyectos y acciones desarrolladas en ellos.

Cada dioa noy esforzamoy poro dor Lo- mejor de nosotros
mismos, aprendiendo, innovando y trabojondo con rigor,
profestonalidad y calidad.
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Aldeas Infantiles SOS Galicio

La transparencia forma parte de la esencia y la capacidad para crear y mantener la confianza de
nuestros grupos de interés: menores, jévenes y familias; donantes, socios y financiadores, junta
directiva, asamblea, empleados, voluntarios y sociedad en general. Para lo cual proporcionamos
informacién accesible de las acciones, los 6rganos de gobierno, la gestion y la financiacién, tanto
en publicaciones como en la web.

La administracion realiza inspecciones anuales a los centros y nuestras cuentas son auditadas
interna y externamente anualmente. Nuestras cuentas se depositan en el Ministerio del Interior
Las auditorias son comunicadas en publicaciones, web y Facebook.

ORIGEN DE LOS FONDOS DESTINO DE LOS FONDOS
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49,50% 0%
= Gastos de administracion
Captacion de recursos
Programas sociales

= Financiacion publica

Financiacién privada 87,50%

g

DISTRIBUCION ORIGEN FONDOS DISTRIBUCION POR PROGRAMAS

6,00%
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25,70% 10%

= Socios, padrinos y donantes

Subvenciones oficiales ’5’% /
Resto ! @}/f//////

50,50%
u Aldea Infantil y Casas familia
= Acogmiento en familia extensa
Centros de Dia
Programa de jovenes
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Atender a nifios y
jovenes que se
encuentran en
situacion de
vulnerabilidad,
impulsando su
desarrollo y
autonomia,
mediante el
acogimiento en
entornos
familiares
protectores y el
fortalecimiento de
sus redes
familiares,
sociales y
comunitarias.
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Cada nifio
pertenece a una
familia y crece
con amor, respeto
y seguridad.

Valores

Convicciones y
actitudes sobre
las que se ha

construido nuestra

organizacion,
constituyen la
piedra
fundamental de
nuestro éxito. Son
valores
perdurables que
guian nuestras
acciones,
decisiones y
relaciones en la
realizacion de
nuestra mision.

Comypromigo- : Cumplimos nuestras promesas.

Conftanza : Creemos en cada persona.

Audacca : Emprendemos acciones que provoguen un cambio radical
en la vida de los nifios.

Respongabilidad : Somos socios que transmiten confianza.

ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE GALICIA

JUNTA DIRECTIVA
DIRECCION TERRITORIAL
ALDEA CASAS APOYO
INFANTIL DE FAMILIA ACOGIMIENTO CED:-IE:S
SOSs VvIGO EN FAMILIA EXTENSA

PROGRAMAS DE PROTECCION
Nifios privados del cuidado parental

PROGRAMAS DE PREVENCION
Nifios en riesgo de perder
el cuidado parenta

B Programas de Proteccién

H Programas de Prevencion
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Aldeas Infantiles SOS Galicia es la segunda Aldea que se pone en
marcha en Espafia. Fundada por Dofia Rita Regojo que ve como
encajan los valores, la vision y la mision de la Organizacion
Internacional con su firme propésito de dar a los nifios desamparados
una familia y todo el carifio, amor y apoyo para crecer como nifios y
encarar su futuro como cualquier otro nifio. Gracias a su implicacion
se consiguen los terrenos donde se ubica la Aldea, que fueron
cedidos por el ayuntamiento de Redondela, el 7 de diciembre de 1971.
Desde entonces se buscan y se consiguen donaciones..., los
primeros socios... y se construyen las primeras casas, dos en un
principio...Dinero de aqui, de alla...Los comienzos fueron superados
con el trabajo firme de muchas personas que se implicaron también
desde entonces.

El 16 de noviembre de 1975 otho niikoy ocupan la
1%as0. de lae Aldea Infontil SOS de Redondela

Finalizdndose su construccion en 1986, afio en se funda la asociacion
gallega en Vigo. Las necesidades fueron en aumento y la evolucion de
los programas hizo que primero tuviésemos pisos para los jovenes y
después Residencias Juveniles

En 1998 abrimos el Punto de Encuentro para los mayores,
transformado después en SIA, méas tarde CPS. y luego en Programas
para Jovenes, que estd desde 2004 en el actual emplazamiento de la
Sede, espacio comun doénde ademéas conviven el Programa de
Acogimiento en Familia Extensa de la zona sur, el Programa de
Familia de los CAD y el Programa de Voluntariado junto con las
oficinas de gestion, administracion y socios de la asociacion.

En 1999 en funcionamiento el

1° Centro de Atencién de Dia (CAD)
Asumimos la atencién de Los Hogares San Pelayo, en Vigo, desde el
afio 2004 hasta el 2009. Cuando se cerraron no se dud6 en seguir
atendiendo a los que alli vivian, se abrieron dos Casas de Familia en
Vigo a finales de 2009 y otra se remodelé como CAD. Se pone en
funcionamiento en el mismo afio un nuevo CAD més grande y nuevo
en Vigo. En julio de 2010 se inaugura un CAD en Pontearas. En 2011
nos conceden el Premio de la Diputacion Provincial de Pontevedra a
la mejor labor social.

En 2013 se furma el 1°Conwenio con la Xunto del
Programa de Apoyo al Acogiumiento-
en Foamiliar Extenso
Para la provincia de Pontevedra, amplidndose en junio de 2014 para
toda la Comunidad Autbnoma.
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Presidente: representante
Asamblea Generarl®
Junta Directiva: Lidera las actividades, la gestion 3
econdmica
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organo de

Asamblea gener@
formada por todos ellos,
expresion de la voluntad de la

asociacion.

Direccién _Territorial: responsable de
la gerencia de la organizacion, del

area social, funcional y administrativa.
Organos colegiados.

Mesa Territorial: formada por el

director territorial y los directores de
los programas. Funciones: Analisis de
la gestiobn de los programas, compartir
buenas practicas y propuestas de
acciones de mejora.

Comité Territorial Calidad: presidido por el director territorial, secretaria la
responsable territorial de Calidad y representado por los directores de los
programas. Invita a participar a otros profesionales. Funciones: pilota los
Planes de Calidad, su seguimiento en la implantacion, revisa el Sistema de
Gestion, coordina los Grupos de Mejora y velar por la coherencia de
propuestas y sistema de gestion, nombrar el Comité Evaluador.

Comité de Proteccién Infantil: compuesto por personal educativo de los
programas. Tiene como funciéon promover el buen trato infantil y garantizando
buenas practicas educativas e intervenciones profesionalizadas.

COMPOSICION DE LA JUNTA DIRECTIVA
DE ALDEAS INFANTILES SOS EN GALICIA
PRESIDENTE Pedro José Puig Pérez
VICEPRESIDENTA Pilar Rios Calvo
SECRETARIA Dolores Nogueira Ogando
TESORERO Victor Manuel Muioz Vazquez
VOCALES Miriam Blazquez Astorga

Elena Valero Marugan

Adela Crespo Velasco

Felipe Casado Pérez

EN
EN

Francisco Javier Fresneda Sanchez
Guillermo Lopez Rodriguez
Carmelo Monteagudo Ibafiez

i Progidi-de

' (uipo técnico de aldea™y*ta

programa, psicologo, pedagoga v

por la‘responsable de hoga
Equipo atencion a fami
por dos técnicos.

Equipos de Apoyo al Acogimiento: uno norte (Corufia y Lugo),
otro centro (Santiago) y otro sur (Orense y a Pontevedra)
formados por una psicéloga y dos educadores cada uno.
Programa de Prevencion:

Equipo técnico, formado por la directora y un educador en cada
centro.

Equipo atencién a familias, formado por dos técnicos y los
educadores de centro.

Programa de Jovenes: un director, un técnico y una educadora.
Programa de voluntariado: una responsable.

RO DE PERSONAS POR PROGRAMA

4
2
m

Los equipos son

T T P Prot i6
mutidisciplinares [N r PRl NS
acordes a los Programa Proteccién 11
PrOgramaS y se Casas de Familia

. . . Programa Prevencion o7
d|Str|bUyen. 4 Centros de Atencion de Dia
Programa Acogimiento o
Familia Extensa
:
1
.
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La profesionalidad de los trabajadores, su nivel de implicacién, su participacibn en acciones de
mejora y de formacién aporta un valor afadido a la asociacién. La Academia SOS, recurso de Aldeas
Infantiles SOS, gestiona la formacion continua interna, el conocimiento, la investigacion y la calidad.

Ejes tromsnversales

Participacion: fomentamos la participacion de todos los trabajadores y su implicacion en la
organizacién. Escuchamos a los nifios, jovenes y familias que participan en nuestros programas,
revisando nuestros proyectos para que respondan adecuadamente a sus necesidades. Trabajamos
con flexibilidad para que nuestra organizacién se adapte a un entorno social cambiante.

Educacion ambiental: la educacion medioambiental y el cuidado del entorno natural estan
presentes en todos nuestros programas, con acciones sencillas, como el reciclaje o la construccion
de huertos y granjas en nuestras aldeas; con otras mas complejas, como las terapias con animales.
Fomentamos el contacto con la naturaleza que aporta un beneficio indudable para el desarrollo de
los nifios.

Programas de valores: Proyectos para colegios como iMenudo dilema!, Abraza tus valores y
Parate a Pensar, para nifios de 6 a 16 afios, nos permiten dar respuesta a nuestra preocupacion por
la infancia. Consideramos que si reflexionan sobre aspectos humanos esenciales y comparten sus
ideas con sus padres y profesores, estaremos contribuyendo a formar ciudadanos responsables y a
construir una sociedad mas justa, en la que no tenga cabida la marginacién infantil. Tratamos de
formar a futuras generaciones respetuosas y concienciadas con los derechos de los nifios.

Mejora continua. Realizamos acciones de mejora en ellos segun necesidades reales detectadas y
tras la posterior realizacién de analisis internos y externos ajustamos todos los recursos a ellas,
P TG mediante Planes Anuales, revisando y ajustando los objetivos y lineas de accion del actual Plan
y lo conmisencia conbra ol aceso wcolar Estratégico Territorial 2017-2020.

La implantacion y desarrollo de programas en la Comunidad Autbnoma Gallega aporta valor a
nuestros clientes ofreciendo cercania, atencion, transparencia, emprendimiento y resultados.

Desde el afio 2010 estamos involucrados en un proceso de mejora continua de nuestra gestion, con
el objetivo de acercarnos cada vez mas a nuestra vision y satisfacer en mayor grado a nuestros
nifos, jovenes y familias en primer término, objeto fundamental de nuestra misibn como asociacion.
En consonancia con nuestra apuesta por la mejora continua, en 2012 comenzamos la implantaciéon
de un Sistema de gestién basado en el Modelo EFQM de Excelencia Europea, realizando una 12
autoevaluacion, auténtica radiografia de la organizacion, que culminé con la obtencion del
reconocimiento externo en el nivel 200+ en noviembre. En el camino de la mejora continua, tras una
nueva autoevaluacion e implantacion de nuevas areas de mejora, en octubre de 2014 renovamos el
Certificado de Compromiso hacia la Excelencia EFQM 200+ y el Reconocimiento al Compromiso
Social (Fundacién Develop), nivel dos estrellas. En 2016 renovamos tanto el Compromiso EFQM
como el Reconocimiento de dos estrellas.
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d0 a las pers@nas mas adecuadas para esta laber,

res la formaCion necesarig— para. desempefiarla y
do su actuacion en todo momento. La continuidad y el

compromiso son valores esenciales para el voluntariado,-asi como. -

su sintoniesg@a-la organizacion.

A lo largo del afio 2017 colaboraron en total 39 voluntarios que
atendieron a un total de 64 participantes de los programas.

Tipo de accion voluntorio
12%%

= Apoyo y refuerzo escolar
Ocio y tiempo libre

Administraciéon

\ N
\

A

Eventos

= Varios

Participantes por centro/actividad
Aldea Infantil y Casas de Familia 13
Centros de Atencion de Dia

10
P. de Apoyo al Acogimiento en familia extensa 5
Programa de Jovenes 8
Direccion Territorial / Administracion 1
Eventos 2

N° TOTAL DE VOLUNTARIOS: 39

l6n- de voluntarios en nuestros Programas,

Perfll del voluntoriado
1; 2%
EDAD !
Sy, 17
2 5;.13% O
{:f/;fé 19 a 35 afios
= Hombres 11 12; 31% 21;54% 36 a 65 afios
72 % Muijeres 28 Mayores de 65 afios
FORMACION 05 OCUPACION
¥ 6; 16% %
4:!/;”' = Activo
10;26% ° CM/ESO 7
Desempleado
CS / Bachiller
28: V59 Estudiante
Universidad Jubilado
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Aldeas Infantiles S

Dando continuidad a los tres grandes ofy iy ‘ qU‘énos.
Estrategico anterior y alineados con elSBIE Eﬁatqgl 0
nos orientamos hacia tres objetivos ef

se concretan en acciones, medidas e

Este plan se enmarca en la “Estrategia 2030” de la Federacion Internacional de
Aldeas Infantiles SOS y en la Agenda para el Desarrollo Sostenible aprobada por
Naciones Unidas. Junto con el esfuerzo de la comunidad internacional, gobiernos y
el tercer sector caminaremos hacia los objetivos propuestos.

OBJETIVO 1. Asegurarnos de que muchos mas nifios tienen un hogar

protector e igualdad de oportunidades para triunfar en la vida.
Lineas estratégicas 1, 2, 3y 4.

OBJETIVO 2. Lideramos un movimiento de personas comprometidas con

el cuidado infantil: “Ningun nifios nace pare crecer solo”.
Lineas estratégicas 5y 6.

OBJETIVO 3. Conseguir una organizacién con presupuesto equilibrado.
Linea estratégica 7.

Las lineas estratégicas del Plan Estratégico estan desplegadas en los Planes
Anuales de cada Programa con acciones concretas, indicadores, mediciones vy
objetivos. Se revisan y se ajustan, siendo agiles y proactivos en el ajuste y
modificacion en su caso.

)Y
R
Aldeas Infontiles SOS Galicia

PLAN ESTRATEGICO
2017-2020

El Plan Estratégico Territorial es el resultado de un andlisis
interno y externo muy amplio, con la participacion de todos los
trabajadores, de la junta directiva, de los nifios, nifias, jovenes y
familias de los Programas, de voluntarios, de entrevistas con
representantes de servicios sociales, de instituciones publicas y
privadas, etc.; un trabajo de reflexion, de implicacion, con
multitud de aprendizajes y aportaciones.

(Publicado en web: www.aldeasinfantilesgalicia.org)
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Conforme a los nios firmados con la Comunidad Auténoma y a la
legislacion pertinente sobre infancia, siempre priorizando la atencion del
menor en un entorno estable sin separacién de hermanos, con una familia,
sea institucionalizada, biolégica (madre y/o

Protegemoy o la infanciar

Programas de Proteccion. Garantizamos un entorno familiar estable, seguro,
afectivo y a largo plazo, cuando el nucleo biolégico no lo ofrezca

o Aldea Infantil SOS y Casas de Familia

Cuando el nifio se ha visto privado de su familia, le ofrecemos un entorno familiar
protector, en una familia en un Hogar SOS, con una persona de referencia estable
que le ofrece los cuidados, el afecto y la formacion necesarios para su desarrollo
integral.

o Programa de Apoyo al Acogimiento en Familia Extensa.

Si el nifio esta en acogimiento familiar por miembros de su propia familia,
ofrecemos una atencién especializada a las necesidades de los acogidos, de las
familias acogedoras y de los progenitores por medio de actuaciones de
asesoramiento y orientacion, intervencién psicosocioeducativa y actuaciones de
mediacién en las relaciones familiares

Programa de Prevencion. Apoyamos a niflos y familias, mejorando sus
condiciones de vida y fortaleciéndolas, permitiendo la permanencia de los
menores en su @mbito familiar.

o Centro de Atencién de Dia Esperanto.
o Centro de Atencién de Dia Aragon.
o Centro de Atencién de Dia Redondela.

. Centro de Atencion de Dia Ponteareas.

~ i
Acompanamoy a Loy jovenes
Mantenemos con los nifios y jovenes el
compromiso de acompafiamiento mas alla de su mayoria de edad
legal, si ésta es su voluntad. Nuestro trabajo no termina hasta que el
joven se independiza, por su propio deseo, y se integra en la sociedad
como adulto responsable.
Consta de los proyectos:
; segun la edad del joven y sus circunstancias personales;
y transversal a todos ellos.

Fortolecemoy a lay famidias

Fortalecimiento Familiar

o Atenciéon a Familias de menores en Acogimiento Residencial.
Realizando una supervision y educacion integral de aquellas
familias con las que los menores internados mantengan relacion.

o Atencion de familias de los menores de los Centros de Dia.
Prestando apoyo y asesoramiento individualizado a las familias,
para mejorar su autonomia funcional, manteniendo a los menores
dentro de su propio entorno.




Progromas
(42 ¥oag=¥# 0]Vl Aldea Infantil SOS

Casas de Familia

Acogimiento en familia extensa
Proyecto de transito

Proyecto de Autonomia
Proyecto de Emancipacion

Servicio de Empleo
CAD Esperanto
CAD Redondela
CAD Puentareas

NiRkoy, jovenes y fomilias

Niuroy
54
20

123

30
22
18

13
250

Pe

Jovenes

44>
8
125

23+ 84*

F. L
18
136

*Contabilizados en
otros programas

*Contabilizados en
otros Programas

60

*
*

L 4
L ]
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n
n

Nivel de sotisfaccion

Prograwas Proteccion
4,10 minoyde 6 a 9
3,9 jovenes

4,2 famidias
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tal com fler a’Ley 3/2011, del 30 de junio, d¢
Familia Convivencia de Galicia, con la finalig

Jy0 a la

las situaciones d€ desproteccion y confllcto so el gue
puedan encontrarse los menores.

Trabajamos mediante el acogimiento residencial de los menores
en viviendas normalizadas, integradas en la comunidad y con una
capacidad entre 6 y 8 plazas, con el objeto de cubrir sus necesidades
de cara a un adecuado desarrollo personal y social, el cual de modo
temporal no puede proporcionarle la propia familia.

Destinado a menores de la Comunidad Auténoma de Galicia
entre 0 y 18 afios de edad en situacibn de desproteccion o
vulnerabilidad social sobre los que recae alguna medida
administrativa.

La capacidad de la Aldea Infantil es 40 plazas y de las Casas de
Familia de 14 plazas.

El objetivo general, proporcionar a menores bajo medida de
proteccion, guarda o tutela administrativa, declarada por el Servicio
de Familia y Menores de la CCAA un hogar digno y en un entorno
normalizado, integrando socialmente a los menores, de forma eficaz
y positiva, impulsando su educacion integral, autonomia vy
emancipacion en igualdad de derechos y obligaciones que el resto de
los jovenes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Cubrir las necesidades basicas de los menores.

Desarrollo y seguimiento de habitos higiénico-sanitarios.
Integracion en el sistema de ensefianza, seguimiento y apoyo
educativo.

Promover la capacidad de actuacién y autonomia personal.
Integracion y participacion activa en el grupo de convivencia
residencial.

Fomentar el desarrollo de una identidad y un sistema de valores
propio, asi como la capacidad de expresarla por medio de sus
opciones personales.

Estimular el desarrollo evolutivo de los menores con el fin de
optimizar sus competencias cognitivas y psicosociales.

Lograr un desarrollo maximo de las potencialidades, teniendo
presente las caracteristicas individuales de cada menor.
Programar las actividades de ocio y tiempo libre, de manera que
formen parte de un proceso educativo global, dando a conocer y
utilizando los recursos socio comunitarios del entorno

Realizar la evaluacion continua del trabajo realizado para ajustar
posibles deficiencias y adaptarlas a las nuevas necesidades.
Integracion socio-laboral
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A lo largo del afio 2017 hemos atendido a 54 menores en la Aldea Infantil
SOS. Contamos con una plaza de respiro familiar, ocupada por una menor que
reside durante los periodos lectivos en un centro de educacion especial en
Ferrol y que durante las vacaciones escolares se traslada a la Aldea Infantil,
donde reside, temporalmente, junto a sus hermanos, quienes conviven de forma
permanente con nosotros. Se trata de una menor de 17 afios con un grado de
discapacidad psiquica del 75%.

Hemos atendido a 20 menores en las Casas de Familia de Vigo.

En la Aldea Infantil la media de ocupacién ha superado el 100%, estando, por
tanto, en situacién sobreocupacion gran parte del afio.

En relacion a Casas de Familia la ocupacién media se situé en torno al 99%.

Trabajamos por el bienestar fisico y emocional de los menores.

El modelo de escolarizacion se basa en la atencién individualizada del menor.

Para ello partimos de los siguientes preceptos:

v Revisién de la adecuacién de la modalidad de escolarizacion.

v Eleccion del centro escolar mas adecuado, en funcién de las necesidades
de cada nifo o joven.

v Estudio individualizado de dificultades en el aprendizaje analizando las

Actividades extraescolares. Algunos ninos

El valor educativo de un buen
empleo del ocio es
fundamental en el desarrollo
de los nifios, nifas y
adolescentes.

Por ello, la oferta de actividades
es amplia y variada en funcién
de la edad y necesidades de
cada uno Yy se planifican
teniendo en cuenta el Proyecto
Educativo de Centro, las
necesidades detectadas a lo
largo del afo y las
caracteristicas  personales vy

acuden a mas de una actividad extraescolar.
Ademas de las actividades que se realizan en la
Aldea y Casas los nifios, niflas y jovenes

causas de las mismas.

> ALDEA SRSl Apoyo escolar. Todos los
ESCOLARIZACION poy

menores tienen establecido

edades del grupo de menores
atendido, plasmandose
posteriormente en el Plan Anual

ED;_J°CA2(?°I(|32|:V|T/-'\:QII:TIL i :23 un tiempo de estudio diario  comparten tiempo de ocio con sus compafieros de Centro. Esta programacion
STl i o e o ) S e e ) e
50y 6° PRIMARIA 5 puede variar en funcién de e g10s, nuevas necesidades que van
19y 20 ESO 9 > SUS necesidades y o clubes deportivos del entorno. surgiendo. Se fomenta la
3°y 4° ESO 6 4 Capacidades Atendiendo a ACTIVIDAD relacion entre nifos Yy adultos

= A o Balonmano 5 : .
FORMACION BROFBASICA - - caracteristicas como la Patinaje 7 con celebrgmones sencillas,
CICLO FORMATIVO GRADO 1 edad dificultades Futbol sala 3 meriendas Yy Juegos en las zonas
BACHILLERATO 1 1 gy =Utbol = = verdes en cumpleafios
CENTRO EDUCACION ESPECIAL 5 W especificas, motivacion 'y Hipica_ - - 0 C | Hall ’
ESCUELA INFANTIL 2 demanda del propio nifio, e z 5 magosto, Larnaval, nalloween...
FORMACION LABORAL 1 2 este tiempo de estudio se Gimnasio 5 2 '—05_ adolescentes _p_arth,pan
Menores de 2 afios sin escolarizar 3 realiza con el apoyo Baile latino 1 activamente en la planificacion y

Baile moderno 1 : : z

: ., . desarrollo de la animacion para

Un importante nimero de nifios en la permanente o puntual de Danza urbana 4 1 p

los educadores.

| APOYOESCOLAR | ALDEA |
Apoyo individual 7 10
Apoyo en grupo reducido 15
Apoyo en gabinete externo 7

Aldea Infantii y en Casas de Familia
acuden a clases de refuerzo especifico con
una profesora. En algunos casos es
necesario recurrir, como complemento al
apoyo de recursos especificos, academias
y gabinetes psicopedagdgicos o profesores _ _
de apoyo a través del Programa de BASSUERRTIES 7
Voluntariado de Aldeas Infantiles.

W N

Zumba
Expresion artistica

Pintura

Robdética

Teatro

Guitarra

Canto

Atletismo

Pandereta

Calceta

Yoga
Debate

P W

N

[

RRRRR

estas actividades.

Durante los fines de semana y
periodos vacacionales se
realizan salidas a lugares
cercanos participando de la
oferta cultural y de ocio del
entorno, se organizan comidas,
rutas de senderismo...

'
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Actividades de 5 om0 o,

a

Naturaleza Educa. Somos una Eco Aldea, comprometidos con el desarrollo
sostenible y cuidado de la naturaleza. A lo largo del afio se realizan actividades
de mantenimiento de los jardines, huerto ecolégico e invernadero y
actividades sensibilizacion y cuidado de la naturaleza.

Charla “O monte vivo” de prevencién de incendios forestales.

Plantacion conmemorativa del Dia del arbol.

Asistencia a talleres de educacién medioambiental, A Feira Verde de Silleda.
Visita al observatorio de Cotobade para observacion de planetas y estrellas.
Taller de reflexion critica de los espacios que nos rodean y propuesta para su
transformacion, actividad desarrollada en la Aldea y organizada por Ludantia
(Bienal Internacional de Educacion en Arquitectura para la Infancia y Juventud).
Educacion Afectivo Sexual. El trabajo es individual con cada menor,
incluyendo en su Proyecto Educativo Individualizado objetivos y acciones
especificas en relacion al desarrollo evolutivo y las necesidades detectadas.
También se desarrollan actividades formativas grupales.

Taller de imagen corporal

Taller de prevencion de violencia de género

Taller de proteccion infantil.

Otras actividades.

Taller de Seguridad vial: drogas y alcohol. (adolescentes)

Actividad de adiestramiento canino en colaboracion con Meigacans de Moafia.
Videoférum

Actividades con el Programa de Jovenes.

El grupo de mayores de 16 afios incluidos en el Proyecto de Transito a la Vida
Adulta realiz6 una convivencia de 3 dias en una casa rural de Tui, para ademas
de compartir momentos de ocio, trabajar y reflexionar sobre sus proyectos de
futuro y la posibilidad de cumplir los suefios si hos lo proponemos.

Asistieron 9 chicos y chicas de la Aldea Infantil y 4 de Casas de Familia,
acompafados por dos técnicos del Programa de Jévenes y la Pedagoga de la
Aldea.

Visita al IES Vilamarin de Ourense, visita a las instalaciones y realizacion de un
taller de panaderia y otro de cocteleria.

Charla sobre Responsabilidad civil y penal (mayores de 14 afios).

Taller “Finanzas para mortales” al que acudieron 7 chicos/as de la Aldea y 2 de
Casas de Familia.

Actividades con el voluntariado de Aldeas Infantiles: plantacion de arboles y
pintado de casetas en la Aldea.

Cada actividad ey evolunado por el personal eduncativo
y teenico y por Loy niioy gue participon.

artieipoacion

nfondil y |

Consejo Asesor de
Centro: formado por el
director, 3 representantes
del personal educativo y 3
representantes de los
chicos/as mayores de 12
afnos, elegidos todos ellos
por votacion. Sus
decisiones no son
vinculantes, tienen la
consideracion de apoyo y
asesoramiento a la labor
educativa.

Asambleas de Hogar: los
nifios participan en la
gestion de la vida del
Hogar, resolucion  de
conflictos y planificacion
de actividades.

Equipo de Mediacion:
formado por niflos vy
personal educativo.

Actividades
conmemorativas del Dia
Internacional de la

Infancia organizadas por
un grupo de chicos vy
chicas de la Aldea.

Curso de dinamizador de
grupos al que asistieron
12 adolescentes, impartido
por miembros de la
asociacion Aseduc.

g
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Actividades de apertura al entorno comunitario

Visita del CEIP A Fraga (As Pontes) con jornada de trabajo y convivencia

con el Equipo de Mediacién de la Aldea

v’ Visita del Equipo de Mediacién de la Aldea al CEIP A Fraga (As Pontes).

v’ Visita del CEIP Julia Becerra (Ribadumia), participacion en un taller de
Derechos de la Infancia.

v’ Visita de los alumnos del del CEIP Santo Paio de Abaixo (Redondela),
participaron en actividades de Naturaleza Educa y asistieron a una
sesion de Terapia Asistida por Perros.

v’ Visita de alumnos del Ciclo Superior de FP de Educacién Infantil del
Colegio San Joseé de la Guia de Vigo.

v’ Participacién de los menores en grupos de ocio y autonomia: Abertal
(ocio para personas con discapacidad) y Xentenova.

v’ Fiesta de Amigos de Aldeas Infantiles.

O Vacaciones de verano

Este afio despedimos el curso escolar y dimos la bienvenida al verano con

una salida a una zona recreativa fluvial del rio Verdugo, alli disfrutamos

todos juntos de una comida y una agradable tarde de juegos y bafio.

Los nifios y nifias disfrutaron en diferentes campamentos de verano dentro

de la Comunidad Auténoma organizados por la Xunta de Galicia y por la

Diputacion de Pontevedra.

La Aldea y Casas se organizaron para pasar dos semanas de vacaciones

por diferentes lugares de Galicia: Cedeira, Lobios, O Grove...

La Aldea Infantii y las Casas de Familia despedimos el verano

compartiendo una comida campestre y una tarde de juegos en la Aldea.

En el puente del mes de diciembre todos los nifios y nifias de la Aldea y

Casas viajaron acompafiados por educadores y direccion a Santander,

donde pasaron 3 dias y visitaron el parque de Cabarceno

Seis chicos y chicas de la Aldea y dos de Casas asistieron al Campo de

Verano “Construyendo una Eco Aldea” que Aldeas Infantiles organiza

en su Granja Escuela en Tenerife.

ATENCION A FAMILIAS EN ACOGIMIENTO
RESIDENCIAL

Contamos con un equipo interdisciplinar, formado por una
Educadora Familiar y una Psicéloga, que orienta y ayuda a las
familias de los nifios, niflas y jovenes en la adquisicién de habilidades
parentales de cuidado, proteccién y educacion a fin de lograr la
reintegracion del menor con su familia.

Esta dirigido a las familias de los menores sujetos a alguna medida
de proteccidn, que conviven en acogimiento residencial en la Aldea de
Redondela o en las Casas de Familia de Vigo.

En el 2017 atendi6 a 18 familias.

O

El Proyecto de Intervencion
Asistida con Perros es una accion
de atencién y cuidado alternativo para
los nifios y jovenes de los diferentes
programas. Se desarrolla  en
diferentes modalidades: realizacion
actividades de ocio positivo con la
perra, talleres de animacién a la
lectura o refuerzo escolar y otras
actuaciones mas especificas
(miedos, fobias, vinculos, nifios con
autismo, alteraciones conductuales,
motrices, etc...). El método de
intervencion se basa en tres figuras
principales: el nifo-joven, el
terapeuta-guia  (psicéloga externa
especialista) y la perra adiestrada
para esta finalidad. Complementan el
equipo un coordinador y educador de
la Aldea Infantil especialistas también
en intervenciones asistidas con
perros.

Actividades de formacion para

el personal educativo y técnico

v' Curso sobre Trastornos del
Espectro Autista (impartido por
la psicologa de la Aldea)

v' Curso sobre Sexualidad en la
adolescencia (Alborada)

v' Curso Huellas del maltrato

v' Curso “Un Hogar para cada
nino”. Programa de Formacion
y  Apoyo para Familias
Acogedoras. Colaboracién
Aldeas Infantiles y UNED
(realizado por 23 educadores)
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Estructurado en dos servicios que responden a las necesidades de los
menores, de la familia de acogida y de los progenitores a lo largo del
acogimiento.

Destinado a menores acogidos, familias acogedoras y progenitores
derivados por el Servicio de Familia, Infancia y Dinamizacion Demogréfica
de las distintas Xefaturas Territoriais da Conselleria de Politica Social.

» Servicio de Apoyo Especializado.

Proporciona atencion especializada a las necesidades de los acogidos, de
las familias acogedoras y de los progenitores por medio de actuaciones de
asesoramiento y orientacion, intervencion psicosocioeducativa y actuaciones
de mediacion en las relaciones familiares. Las derivaciones pueden incluir
uno o varios menores acogidos por unidad familiar.

» Servicio de Formacion.

Aporta la informacion y los conocimientos necesarios sobre el proceso de
acogimiento, dota a las familias de las herramientas necesarias para
conformar un nuevo sistema de relaciones soélido y estable, basado en las
fortalezas y puntos fuertes de cada uno de los participantes, que permite
cubrir las necesidades materiales, afectivas y asistenciales de los/las
menores acogidos/as. A partir del 31 de abril de 2017, este servicio finaliza
su actividad con la firma de un nuevo convenio, los datos que aparecen en
esta memoria corresponden al primer cuatrimestre. En consecuencia, no se
han realizado gestiones para la formacién de nuevos grupos.

OBJETIVOS

* Facilitar el adecuado desarrollo de los menores acogidos mediante la
formacion, orientacion, asesoramiento y el apoyo especializado a las
familias y/o a los menores.

* Proporcionar atencion especializada adaptada a las necesidades de
los acogidos, de los acogedores y de los progenitores por medio de
actuaciones de asesoramiento y orientacion en tareas parentales y
cuidado de los menores, intervencion psicosocioeducativa y actuaciones
de mediacion en las relaciones familiares.

* Apoyar educativamente a las familias y a los menores en el desarrollo
de habilidades desde el &mbito cognitivo, actitudinal y emocional para
afrontar de forma competente el proceso de acogimiento.

En el aflo 2017 el Programa atendié a 123 menores. En total se dio apoyo a
136 familias, 88 acogedoras y 48 progenitoras, sefialando que su
colaboracién con el programa es del 58%. Las familias se sienten
reconfortadas con la existencia del servicio y su accesibilidad.

En el primer cuatrimestre del afio se realizaron un total de 4 sesiones
formativas en 4 grupos distribuidos en todo el territorio. Asistiendo un total
de 18 familias acogedoras.

'
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Motivos de derivacion:

Con respecto a los menores

* Menores que deben reforzar su autoestima, habilidades y bienestar
emocional con la finalidad de poder asumir y afrontar su historia
familiar.

* Situaciones en las que se debe mejorar la relacion de convivencia
menor-acogedores.

* Agquellos con los que es necesario generar y apoyar una relacién
adecuada y positiva en las visitas con sus progenitores.

* Menores que deben aprender a expresar sus sentimientos Yy
emociones y asumir responsabilidades con respecto a su edad.

Con respecto a los acogedores-Familias acogedoras

* Aguellas en las que es necesario detectar alguna necesidad /carencia.

* Aquellas que demandan acompafamiento o atencion en el proceso de
acogimiento y/o que el ETM valora como positivo que tengan
profesionales de apoyo en dicho proceso.

* Acogedores/as que precisan pautas y herramientas educativas para
establecer normas y limites con los menores y gestionar
adecuadamente las problematicas propias de las distintas etapas
evolutivas del menor evitando sobreproteccion.

* Familias en las que el ETM considera necesario realizar una
valoracion de idoneidad de los acogedores.

* Aquellas en las que es necesario trabajar uno de los objetivos
fundamentales del acogimiento: la reintegracion de los menores con
sus progenitores. Caracteristicas propias del acogimiento son la
temporalidad y la provisionalidad.

Con respecto a los progenitores-Familias biolégicas

* En las que se considera oportuno que el progenitor/a se encuentre
apoyado/a y reciba asesoramiento, informacion y orientacion.

* Con carencias en el cuidado o atenciéon a sus hijos con los que se
considera necesario trabajar y mejorar habilidades parentales/
marentales.

* Aquellas en las que se considera que pueden normalizar su situacion
socio familiar y se valora una posible reintegracion.

Con respecto a acogedores y progenitores

* Cuando es necesario disminuir el nivel de tension y mejorar las
dinamicas entre la familia biolégica y la acogedora por el bienestar
del/la menor.

* Familias que precisan una supervision de la atencién que
proporcionan a los/las menores.

* Cuando que se considera y valora necesario realizar supervision del
régimen de visitas.

RESPIRO FAMILIAR

Por tercer afio consecutivo tuvo lugar una nueva
edicion del respiro familiar, durante la semana del
26 al 30 de junio, siendo realizado en las
instalaciones de la Aldea de Redondela. En esta
ocasion participaron 8 nifios y nifias del programa
de acogimiento, con edades comprendidas entre
los 13y los 15 afios.

OBJETIVOS:

1. Proporcionar unos dias de respiro para las
familias acogedoras.

2. Apreciar durante los 5 dias la convivencia con
otros nifios y nifias, a la vez que realizar
diversas actividades y experiencias que ademas
nos permite conocerles en otro contexto.

Durante estos dias se llevaron a cabo distintas
actividades de ocio tales como visita a las Islas
Cies, taller de marisqueo en la Isla de Arousa y
actividades multiaventura en distintas localizaciones
como el Ecoparque de Marin, el camping O Terrén
en Vilanova de Arousa...

ACTIVIDADES

LUDICO-FORMATIVAS.

Este afio se planificaron
y llevaron a cabo de
nuevo actividades
orientadas a las y los
menores que por su
edad no podian acudir al
respiro.

Estas actividades se
desarrollaron a lo largo
de los meses de verano.

Fueron actividades de
un dia de duracion, con
una orientacion
eminentemente ludica.

Fueron 9 familias
beneficiarias de estas
actividades , contando
con la participacion de
14 menores.

Teniendo en cuenta el
ambito autonémico de
nuestro programa, este
proyecto tuvo lugar en
diversas localizaciones a
lo largo de la Comunidad
Auténoma.
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Progromaer de fortd _ ot y
apoyo- e loy menores y fomiliay,

dentro de las medidas adoptadas para el ejercicio de |la protecciéon de
la infancia, de acuerdo con la Ley 3/2011, junio, d 0
Familiay la Convivencia de Galicia. 3

Como alternativa al internamiento, en aquellos casos en los que existe
riesgo de exclusion social o en las que se pretende prevenir posibles
situaciones de desproteccién, ya que permite la permanencia de los
menores en su ambito familiar, evitando su desarraigo y favoreciendo su
integracion social y la de sus familias, a traves de una atencion integral.
Destinados a menores de ambos sexos, de entre 0 a 18 afios, que no
tienen satisfechas de forma adecuada sus necesidades bio-psicosociales. La
atencion abarca también a las familias de estos menores, a las que se les

presta un apoyo, orientacion y asesoramiento individualizado, para mejorar
su autonomia funcional, manteniendo a los menores en su propio entorno.

Los destinatarios especificos del recurso son:

* Menores procedentes de familias que tienen una cierta dinamica de
normalidad, pero que necesitan del apoyo diario y puntual para completar
su formacion y atencion.

* Menores que, conviviendo en el ambito familiar presentan factores de
riesgo que harian preciso a medio plazo su internamiento podria mejorar
su proceso de integracion y normalizacion social, evitando desarraigos.

* Menores internados en los diferentes centros de proteccion que
alcanzando unos resultados positivos en su proceso psicologico,
pedagaogico y socio familiar, puedan al régimen de atencion de dia, como
proceso intermedio a su plena incorporaciéon en el ambito familiar.

OBJETIVOS GENERALES
v Integrar socialmente a los menores de forma eficaz y positiva,

impulsando su autonomia y emancipacion en igualdad de derechos y
obligaciones que el resto de los jovenes.

v En el ambito familiar apoyar a la familia para que supere lo antes

posible las dificultades que la llevaron a necesitar el recurso.

El programa cuenta con un total de 60 plazas convenidas con la Xunta de
Galicia y distribuidas en cuatro Centros de Atencién de Dia, dos en la
ciudad de Vigo, 1 en Ponteareas y otro en Redondela.

Durante el afio 2017, se ha atendido a un total de 83 menores.

NuUumero de menores atendidos 30
26 Nivel de ocupacion 106,33
NuUumero de menores atendidos 22

26 Nivel de ocupacion 102,1%06
Numero de menores atendidos 18
26 Nivel de ocupacion 88,09%0
NuUumero de menores atendidos 13
26 Nivel de ocupacion 95,8%0
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Horarios . De 8:00 de la mafiana a 20:00 de la tarde, los 365 dias del
afo. Este amplio horario se ajusta a las necesidades de las familias y
los menores (de manera coordinada con los Equipos Técnicos de
Menores) que en cada momento estan en los centros, asi como, al
calendario y horario escolar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Respecto alos menores

. Cubrir las necesidades basicas de los menores tanto en el
tiempo de permanencia en el CAD como en el que estan en el
domicilio.

. Realizar el seguimiento y apoyo escolar.

. Llevar a cabo el seguimiento sanitario.

. Programar las actividades de ocio y tiempo libre, para que

formen parte de un proceso educativo global, dando a conocer y
utilizando los recursos socio-comunitarios del entorno.
. Realizar la evaluacién continua del trabajo realizado para ajustar
posibles deficiencias y adaptarlas a las nuevas necesidades.
Respecto a la familia:

. Potenciar la autonomia de las familias, mejorando la capacidad
de auto organizacion del nucleo familiar.
. Facilitar a las familias la adquisicion de las habilidades

necesarias para el adecuado desarrollo de los menores,
proporcionando informaciéon, asesoramiento y orientacion
relacionados con el cuidado y la educacién de sus hijos.

. Favorecer la integracion de todos los miembros de la unidad
familiar en su entorno social, modificando conductas familiares
desadaptativas tanto individuales como grupales.

. Promover la realizacion de un seguimiento diario de la situacion
familiar, coordinando las actuaciones con todos los profesionales
e Instituciones que pudiesen estar interviniendo en algin aspecto
de la vida familiar, de forma planificada y aunando esfuerzos.

. Propiciar el cambio de habitos, conductas y relaciones
intrafamiliares disfuncionales, con el fin de eliminar o mitigar las
causas que motivaron la adopcion de la medida de Atencién de

Dia.
. Promover el desarrollo de un estilo de educacion asertivo .
. Facilitar la asuncion por parte de la familia de la responsabilidad

de su propio proceso de cambio, dotandoles de la suficiente
competencia para adaptarse a las distintas fases del ciclo vital y
alcanzar la plena autonomia en la solucion de los problemas que
puedan surgir.

Para la consecucion de los Objetivos
propuestos individualmente para cada
menor en su Proyecto Educativo

Individualizado (PEIl), a lo largo del 2017,

se han desarrollado las siguientes

actividades que inciden en el fomento y

mejora de habilidades, competencias Yy

capacidades de los menores.

Todas las actividades que realizamos las

incluimos en las siguientes AREAS DE

INTERVENCION:

O Area de desarrollo Fisico:

v/ Actividades para mejorar habitos de
salud y cuidado personal, garantizando
habitos higiénicos adecuados.

v/ Garantizar que los menores tengan
cubiertas sus necesidades alimenticias
diarias.

v/ Seguimiento sanitario de los menores
realizando acompafiamientos médicos.

v Talleres de cocina para aprender sobre
nutriciéon sana y equilibrada.

O Area de desarrollo Intelectual vy
Cognitivo:

v’ Ensefiar técnicas para la mejora de la

capacidad de los menores en cuanto a

memoria, atencion y percepcion.

Realizacion en el tiempo de ocio de

juegos de estimulacién cognitiva, que

refuercen aptitudes y habilidades.

Desarrollo de talleres para la adquisicion

de técnicas de asociacion y

procesamiento de la informacion.

Colaboracion y  coordinacibn  con

gabinetes psicopedagdgicos para la

atencion de las necesidades especificas
de los menores.

Realizacion del Taller de Programacion y

Robdética para incrementar la capacidad

de aprender por si mismos y llevar a

cabo sus propios proyectos.

NOININTLdd A SYWVIADHOUd



O

SO

<O

<O

9N ALDEAS
@ls) INFANTILES SOS
GALICIA

Area de desarrollo Afectivo y Emocional:

Talleres de psicoafectividad, se trabaja la inteligencia emocional y la
autoestima.

Expresion de emociones a través de la participacion de los menores
en el proyecto Arte como Medio de Transformacién Social, mediante
diferentes manifestaciones artisticas como la musica, el teatro y la
pintura se posibilita la expresion de emociones y sentimientos.

Area de desarrollo Personal y Actitudes:

Uso de técnicas de modificacion conductual para mejorar actitudes
personales.

Participaciéon en el Taller Investigacion Oratoria y Debate para
mejorar capacidades linglisticas y a través del debate y la
dramatizacién desarrollar la capacidad empatica y la habilidad para
tener en cuenta y valorar otros puntos de vista.

Talleres que favorezcan el respeto hacia la diversidad, con actitudes
libres de prejuicios de genero, cultura, ideolbgicas y/o religiosas.
Ofrecer a los menores experiencias de intercambio intergeneracional
y adquisicion de valores solidarios.

Inculcar actitudes respetuosas hacia el medio ambiente y desarrollar
valores de consumo responsable.

Area de Familia:

Acompafiar a las familias en acciones que favorezcan el logro de una
mayor autonomia, capacidad de autoorganizacion e integracion
social.

Talleres de formacion para atender adecuadamente las necesidades
de los menores a través de: charlas y talleres educativos que
fomenten el uso de buenas practicas, cursos de educacion parental
gue desarrollan y mejoran competencias y habilidades parentales.
Actividades de participacion de las familias en la vida del centro de
manera conjunta con los menores, facilitandola y promoviéndola.

Area Escolar y Formativa:

Ofrecer diariamente en el centro un espacio individualizado para el
refuerzo educativo, elaborando materiales adaptados a las
necesidades de cada menor.

Coordinacion y colaboraciéon con los centros escolares para acordar
actuaciones que mejoren el rendimiento y la adaptacién escolar de los
menores.

Participacion de los menores en actividades extraescolares.
Presencia de las nuevas tecnologias como herramienta Iidica en la
adquisicion de nuevos conocimientos.

Talleres para la mejora del rendimiento académico.

Area Laboral:

Actividades especificas de orientacion
vocacional con los mayores de 16
afnos.

Actividades para la mejora de la
empleabilidad.

Area de Ocio y tiempo libre:

Ofrecer y organizar actividades tanto
internas como externas de ocio,
deportivas, culturas y de integracion
comunitaria.

Acompafiar a los menores en el
proceso de aprendizaje de la
organizacion autonoma vy util del tiempo
libre.

Area de Ocio y tiempo libre:

Ofrecer y organizar actividades tanto
internas como externas de ocio,
deportivas, culturas y de integracion
comunitaria.

Acompafiar a los menores en el
proceso de aprendizaje de la
organizacion autonoma vy util del tiempo
libre.

Area Social y de convivencia:
Actividades que faciliten el aprendizaje
de normas, la asuncion de
responsabilidades y favorezcan la
autonomia y socializacion.

Aprendizaje a través de la Asamblea de
los Nifios ( Organo de participacion de
los menores en la vida cotidiana del
centro) de habilidades de participacion
social y desarrollo de aptitudes
democraticas.

Celebraciébn de momentos especiales
en la vida de los menores asi como de
aquellas fechas destacadas en el
calendario por su relevancia social.
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Todas las acciones que anteriormente desc
se concretan en talleres, charlas, sesiones, en'e
que participan los menores a lo largo del afio. /A
un cuadro resumen de las mas destacadas:

Talleres de cocina 72 36 18 12
Actividades para la mejora de habitos de cuidado 144 110 130 101
personal.
Asistencia a gabinetes psicopedagdgicos. 108 36 192 117
Acthldadeslpara la mejora de Ialt,atenuon, memoria 82 73 65 62
y procesamiento de la informacion.
Taller de programacion y robotica. 36 36 36 36
Talleres de desarrollo afectivo- emocional 32 42 18 45
Teatro 24 24 24 24
Investigacion, oratoria y debate. 24 24 24 -
Experiencias de intercambio generacional. - 4 4 -
Actividades de desarrollo de valores solidarios. 8 - - 8
Actividades de respeto al medioambiente. 82 85 89 93
Actividades extraescolares. 360 288 216 207
Colaboracion con centros escolares. 186 90 84 60
ActhlgaQes para la mejora del rendimiento 161 144 97 95
académico.
Actividades de orientacion y acompafiamiento

18 - 27 -
prelaboral.
Salidas y excursiones 156 144 55 45
Visitas culturales 37 24 12 10
Asamblea de los nifios 36 32 22 36

Celebraciones 30 24 23 26
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ATENCION A FAMILIAS EN CAD

Programa que desarrolla, desde una perspectiva integral y a
través de un equipo interdisciplinar, formado por una Trabajadora
Social y una Pedagoga, actuaciones encaminadas al apoyo de
aquellos nucleos familiares en situacion de riesgo y/o
exclusion social.

Desarrolla su intervencion con las familias de los menores
atendidos en los cuatro Centros de Atencion de Dia con el
objetivo de aportarles cuantas habilidades y competencias
necesiten para el adecuado cumplimiento de sus
responsabilidades parentales y educativas, con respecto al pleno
desarrollo de los menores y de cara a una mayor inclusion social,
tanto de las familias como de los menores a su cargo.

AMBITO DE ACTUACION

v Se trata de garantizar el bienestar de los menores a través
de la promocion y asunciéon de cambios en el ambito
familiar.

v Desenvuelve su intervencion, tanto en el ambito de la
prevencion, como en el de la proteccién de las familias de
los menores atendidos en los CAD. Asi, partiendo del
mismo objetivo de intervenir para aportar o mejorar las
alternativas, recursos e itinerarios socioeducativos
adecuados a cada familia: desde el ambito de la
prevencion, se actla tempranamente, evitando la aparicién
de una situacién-problema; mientras que, desde el ambito
de la proteccién, se actla directamente sobre estas
problematicas para su superacion.

v Las actuaciones a desenvolver en ambos ambitos son
tanto de seguimiento de la evolucién de la situacién socio-
familiar como de intervencion familiar directa.

A lo largo del afio 2017 hemos atendido a un total de 60
familias, realizando las diferentes intervenciones a través de dos
servicios basicos:

» Servicio de atencion socioeducativa.

» Servicio de formacion.

INTERVENCIONES DIRECTAS CON LAS FAMILIAS

VISITAS /ACTIVIDADES DOMICILIARIAS 125
ENTREVISTAS CON FAMILIAS/MENORES 159
ACOMPANAMIENTOS MEDICOS 195
ACOMPANAMIENTOS GESTION DE TRAMITES 65
COMPRAS CON FAMILIAS s
(ALIMENTACION/VESTIMENTA)

TOTAL | 597

| COMUNICACIONES TELEFONICAS | 2400 |

» Servicio de atencion
socioeducativa
Tiene como finalidad prevenir, detectar y
modificar situaciones de riesgo en el
contexto familiar 'y su  entorno
comunitario, a través de la intervencion
directa de los técnicos del programa con
las familias usuarias.
Abarca todas las actuaciones dirigidas a
dar respuesta a las necesidades
detectadas en el ambito familiar,
relacionadas con la cobertura de
necesidades basicas de los menores
(acompafiamientos sanitarios,
instauracién de habitos de higiene y
alimentacion), habilitaciéon y organizacion
de la vivienda (organizacion de tareas

domeésticas, gestién econdémica,
planificaciéon del tiempo de ocio) vy
dinamicas de convivencia (pautas

educativas, resolucién de conflictos y
manejo del estrés), asi como otras
acciones llevadas a cabo en coordinacion
con otras instituciones del entorno
comunitario (colegios, ONGs, Servicios
Sociales y Equipos Técnicos del Servicio
de Menores)

Solicitud de ayudas y prestaciones

SOLICITUD BECAS Y AYUDAS ESCOLARES 2017-2018 60
AYUDAS SOCIALES (ALOJAMIENTO, DISCAPACIDAD, RAl)) 24
AYUDA GASTOS EXTRAORDINARIOS 16
SOLICITUD PROGRAMA “GIGAS SOLIDARIOS” ORANGE 10

TOTAL 110

Reuniones de coordinacién con otras instituciones

EQUIPOS TECNICOS DEL MENOR 44
SER.SOC. DE AT.PRIMARIA/ PROGRAMAS DE INTERVENCION FAMILIAR 3
CENTROS ESCOLARES/TUTORIAS CON FAMILIAS 20
OTRAS ENTIDADES U ONG 11

TOTAL 78

4
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Elaboracién de informes y comunicaciones

INFORMES DE SEGUIMIENTO 74
INFORMES FINALES 24
INFORMES INICIALES 21
INFORMES A PETICION DE JUZGADOS g
COMUNICACIONES DE INCIDENCIAS 146

TOTAL 268

Reuniones de coordinacién interna

REUNIONES,CON EDUCADORES PARA 104
ELABORACION DE INFORMES
REUNIONES COORDINACION EQUIPO DE 30
FAMILIA CAD
REUNIONES DE COORDINACION CON EQUIPOS 8
EDUCATIVOS

TOTAL | 142

Fecha

> Servicio de formacion

Dirigido a fortalecer las habilidades
personales y parentales de las familias,
reforzar el sentimiento de pertenencia al
grupo y fomentar su participacion en las
actividades planificadas desde los
centros.

En la realizacion de las diferentes
actividades propuestas, ademas del
Equipo Técnico del Programa, colaboran
otras entidades especializadas en el
ambito socioeducativo como Wedu
sociedad y educacion que organiza e
imparte las charlas organizadas con las
familias.

Ademas de las actuaciones incluidas en
el servicio de atencidn socioeducativa y
formacion, se han llevado a cabo, otras
actividades relacionadas con la gestion y
elaboracion de documentaciéon y la
coordinaciébn a nivel de organizacion
interna con los diferentes profesionales
gue atienden a las familias

Actividades realizadas del servicio de formacién a familias

18/01/17 ACCION FORMATIVA: “COMUNICACION EN LA FAMILIA” Sede Diputacion Vigo
1510917 DINAMICA DE GRUPO: “MIS EXPECTATIVAS Y TEMORES ANTE EL T ——
PROGRAMA”
15/03/17 ACCION FORMATIVA: “;QUE PASA EN LA ADOLESCENCIA?” Sede Diputacion Vigo
19/04/17 ACCION FORMATIVA: “EDUCACION DIGITAL I” Sede Diputacién Vigo
19/05/17 PARTICIPACION Y CONVIVENCIA: “DIA DE LA FAMILIA” Centros de Dia
14/06/17 ACCION FORMATIVA: “EDUCACION DIGITAL II” Sede Diputacion Vigo
1811017 DINAMICA DE GRUPO: “MIS VIVENCIAS Y APRENDIZAJES D e
DURANTE EL PROGRAMA’”
117 DINAMICA DE GRUPO: “MI VALORACION Y PROPOSITOS TRAS EL Sl B Vs
PROGRAMA.TRAS EL PROGRAMA”
22/12/17 | PARTICIPACION Y CONVIVENCIA: CELEBRACION DE LA NAVIDAD | Auditorio Concello Vigo

NOININTLdd A SYWVIADHOUd



gue han pasado parte de su anCla
snuestros centros, que da resp@estaga las
sinsercion socio-laboral.

» » Consta de Tres proyectos y un servicio:
Y también de apoyo a los programas de proteccion vy

prevencion que Aldeas Infantiles desarrolla en Galicia * Proyecto Transifo o la vida adulto
* Proyecto de Awtonomio
* Proyecto de Emancipacion
* Servicio de Empleo-

Durante el 2017, 214 jovenes han sido atendidos
156 en exclusivay
58 en colaboracion

44
8
125
23 + 70*+14*

* 23 jovenes externos, 70 de los proyectos del Programa de Jovenes y 14 de los Programas
de Familia.
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Proyecto de transito a la vida adulto

Se realiza una intervencion tanto individual como grupal con el objetivo
de facilitar el paso de los jévenes a la mayoria de edad, ayudandoles
en la toma de decisiones y a elaborar su

El equipo educativo colabora con los responsables de los programas
residenciales y de proteccidbn en la preparacion de la salida del
nifio/joven (14-18 afos), teniendo en cuenta sus actitudes y aptitudes y
las posibles alternativas de futuro.

Se fomenta el acercamiento entre los educadores del Programa y los
nifos/jévenes para mejorar el posterior trabajo en comun. Al mismo
tiempo, se da a conocer el programa como recurso del que pueden
servirse.

Se culmina este proceso cuando el joven cumple su mayoria de edad.

Proyecto de Auntonomia

Destinado a jévenes que han pasado por los Programas SOS que
necesitan cubrir una serie de necesidades a nivel personal, formativo,
laboral, social y/o econémico para iniciar una vida autonoma. El equipo
del Programa de Jdévenes proporciona un apoyo individualizado y
realiza un seguimiento en funciébn de las necesidades del joven,
favoreciendo que este sea el protagonista de su propio desarrollo
personal.

La temporalidad en el proyecto se adapta al proceso de cada joven

Gestiones: Informacién, solicitudes, derivaciones

PARTICIPANTES

y/o acompafiamientos

Ayudas extraordinarias para familias (Ayunt. de Vigo) 24
Renta de Insercién Social de Galicia y Ayudas Emergencia 12
Ayuda de alimentos 38
Busqueda alojamiento: habitacién, piso, albergues... 9
Menus solidarios (derivaciéon a la ONG “A las 5”) 8
Prestacién por hijo a cargo 3
Becas de estudio, material escolar y/o comedor 22
Integracion social, residencia, nacionalidad... 5
Acompafiamientos médicos 16
Regalos de navidad (colaboracién ONG “Elfos y calcetines”) 27
Ayudas de emergencia desde el P. de Jévenes 9
Préstamos desde el P. de Jévenes 7

Desde el Programa de Jévenes
se hace seguimiento (si asi lo
desean) y se realiza un
acompafiamiento,
asesoramiento y se ofrece
ayuda puntual en caso de
necesidad a todas aquellas
personas que han estado en
algun programa de Aldeas
Infantiles SOS.

Se pretende que el
para
los jovenes emancipados.

La salida del proceso esta
determinada por la voluntad del
joven de no continuar en el
programa.
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visitaron la Escuela de
Hosteleria del IES de Vilamarin con la intencion de
acercarse a profesiones con gran demanda en el
mercado laboral. En esta actividad conocieron las
instalaciones del centro (lavanderia, comedores,
aulas, cocinas industriales,...) y asistieron a talleres
de panaderia y cocteleria.

Participacién de un responsable del programa en el

con 10
jovenes de entre 12 y 17 afios de los Centros de
Atencién de Dia. El taller se realiza semanalmente en
las instalaciones del centro WEDU Sociedad &
Educacion.

de los educadores del programa
con 13 chicos de la Aldea Infantil y de las Casas de
Familia durante 3 dias en donde reflexionamos sobre
su futuro, sus posibilidades, capacidades vy
dificultades, y los recursos con los cuales pueden
contar.

proyecto de educacion
financiera, gracias a la colaboracion del voluntariado
del Banco Santander se acercé el mundo de la
economia y las finanzas y se dieron sugerencias y
consejos para fomentar el ahorro a 9 nifos de la Aldea
infantil y de las Casas de Familia.

Joévenes de la Aldea, de Casas de Familia y de los
Centro de Atencion de Dia participaron en una charla
propuesta dentro del Proyecto de Transito a la Vida
Adulta a cargo de Cristina C., licenciada en derecho,
abogada de profesién y colaboradora del Programa de
Voluntariado.

Durante la jornada formativa, con la finalidad de
preparar a los jovenes para su futura mayoria de
edad, se gener6 un productivo debate sobre las
consecuencias de cumplir 18 afos, sobre cuales
seran sus derechos y obligaciones.

. - _ Sits |
acompafamiento al de Campo de Verano de Tenerife de una
responsable del Programa de J6venes con 3 educadores de la Aldea Infantil y las Casas

y
chocolatada para hacer las cartas a

los Elfos de Papa Noel y de los Reyes
Magos con 23 nifios del programa y
dar la bienvenida a la navidad. Gracias
a la colaboracién de esta organizacion
ningun nifio se queda sin regalo.

Gracias a la invitacién de una de las
jovenes incluida en el Servicio de
Empleo, asistimos al aperitivo
organizado por los alumnos del

en el
Centro cultural, artistico y recreativo
de Valladares. Donde observamos las
destrezas y habilidades adquiridas por
los alumnos durante 6 meses de
formaciébn para la obtencion del
certificado de profesionalidad en las
especialidades de Cocina y de
Restaurante-Bar.

con 5 jovenes para
explicar el funcionamiento del
Programa, con el objetivo ofrecerles
apoyo tras la salida del centro
residencial e incluirlos en algunos de
los proyectos permanentes del
Programa, si esta fuera su voluntad

de Familia en donde a 7 jévenes desarrollaron talleres de Agricultura Sostenible,
Audiovisuales, Atencion a la diversidad y Medio Ambiente, Bioconstruccién y Cocina y

disfrutaron del ocio que les ofrecid la isla.
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Surge para dar respuesta a las dificultades de insercion laboral de los
jovenes que han pasado parte de su infancia y adolescencia en nuestros
centros.

> Experiencias laborales.
Durante el afio 2017, 30 jévenes
han tenido algun tipo de experiencia
laboral y han desarrollado 45
empleos (algun joven ha tenido
varias ocupaciones durante el afio).

Es transversal y presta apoyo a todos los nifios mayores de 16 afios,
jévenes y familias de los distintos programas de la Organizacion.

El objetivo es facilitar el acceso al empleo de los jévenes y familias, que
les permita integrarse socialmente y llevar una vida independiente.

> Formacion.

Desde el Programa seguimos
apostando por la formacibn como
medio de mejorar el acceso al
mundo laboral. Se dieron ayudas
econémicas a 4 jOvenes para

Se realizan actividades encaminadas a la incorporacién al mundo laboral:

v Informacidn, orientacién y derivacién a entidades externas en temas
relacionados con la formacion y el empleo.

v Elaboracion de itinerarios personalizados de formacién y/o de
insercion laboral.

v Asesoramiento sobre técnicas y herramientas de busqueda de realizar formacion reglada estudios
empleo. universitarios, estudios de grado
v Disefio de C.V. y cartas de presentacion. medio y estudios para la obtencion
v Acompafamiento en la blisqueda de empleo. de la E.S.O. Se gestionaron y/o
v Reparto de C.V. apoyo6 econdémicamente la
v Seguimiento y apoyo en el mantenimiento del puesto de trabajo. Este ano continuamos trabajando en la formacion ocupacional de 16
v Seguimiento de los procesos formativos y/o laborales. aplicacién informatica de gestion Emplea+  jovenes.
v Gestion de ayudas, prestaciones y tramitacion de documentacion . aAccenture con 5 jovenes. Este modelo  Se dieron, en colaboracion con el
laboral. de gestion por competencias nos Programa de Voluntariado de

. o _ proporciona nuevos recursos para la  Aldeas Infantiles, apoyo escolar a7
Durante este afio 2017 el Servicio de Empleo ha apoyado a mejorar la oy ajuacion de la empleabilidad y materiales ~ nifios/jovenes de los  distintos

formaciény a buscar empleo a 107 jovenes. de formacién para el desarrollo competencial  Programas de Aldeas en las

que requiere el mercado laboral. instalaciones del Programa.
PROYECTO O PROGRAMA AL QUE ' SECTORESDEACTIVIDAD  Inserciones

PERTENECEN Hosteleria y turismo (Recepcionista, Operaciones basicas de cocina, Operaciones basicas de pisos, 14

Operaciones basicas de restaurante y bar, Sumilleria, Camarero, Cocinero, Servicio de bar, cafeteria y restaurante)

Fabricacién mecanica (Soldador, Operario maquinaria industrial, Estructuras metalicas, Montador de metalico 7

y PVC, Chapista)

Servicios socioculturales y a la comunidad (Gestién de llamadas de teleasistencia, Empleo doméstico, 11

Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales)

Comercio y marketing (Gerente pequefio comercio, Cajero/a, Actividades auxiliares de almacén, Organizacion

y gestién de almacenes, Gestor comercial de ventas)

653 Edificacién y obra civil (Pintor, Solador-alicatador, Albaifiil, Encofrador, Ferrallista, Escayolista, Delineante,

® P. de Emancipacic’)n Pollma_mt_enedor _de edificios) :

. Administracion y gestl()n (Administracién, Gestion contable, Auxiliares de servicios administrativos y

= P, Autonomia generales, Técnico administrativo de seguros, Comercial de seguros)

= Externos Ag raria (Cultivos, Jardineria, Horticultura y floricultura, Gestion aprovechamiento forestal, Agricultura ecolégica,

Gestion produccion agricola, Auxiliar de actividades en ganaderia y agricultura)

= P. Transito a la Vida Adulta Industrias alimentarias (Carnicero, Panadero, Pastelero, Pescadero)

Programas de Familia Imagen personal (Estéticg, Peluquerl’a, ?roncgago, maquillaje y depi!acién avanzada) :

Sanidad (Transporte sanitario, Auxiliar socio-sanitario, Enfermero, Auxiliar de personas con grado de dependencia,

Auxiliar de geriatria, Atencién sociosanitaria a personas en el domicilio)

Transporte y mantenimiento de vehiculos (Operaciones aux. mantenimiento en electromecanica, 1

Conductor de autobuses, de vehiculos ligeros y pesados y mercancias)
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*Delegaciones territoriales de las Consellerias de.
+Politica Social
+Cultura, Educacion e Ordenacion Universitaria.
«»Sanidade
«Juzgado:
+Fiscalia de Menores.
+*Equipo de valoracion psicosocial.
+*Equipo Forense.
*Concello:
«*Servicios sociales de atencion primaria.Servicio de Estadistica.
+*Voluntariado.
*Policia:
“Policia Autonémica.
“Policia Local.
“Policia Nacional.
*Universidad: convenios de colaboracion, tutorizacion de practicums e investigaciones.
«*Universidad de Vigo.
«*Universidad de Santiago.
+Otras Instituciones
+Plataforma de Voluntariado Gallego de la Xunta de Galcia.
“Coordinacion con Asociaciones de atencion a la infancia
+*Menifios. Programa de Intervencion Familiar.
«Arela: Seguimiento de medidas judiciales
“*Programa Mentor: formacion e insercion laboral.
“Programas municipales de educacion familiar.
*+Asociacion Sindrome de Down (convenio de colaboracion).
**Fundacion Integra (convenio de colaboracion).
*Fundaciones/Obra Social
«*Fundacion Celta de Vigo.
+*Diputacion de Pontevedra
+Obra Social La Caixa
**Fundaci6on EDP
+*Fundacion Santander
**Fundacion José Otero y Carmela Martinez
**Fundacion Ana Bacardi
+Elfos y Calcetines
«»Asdegal
*+Asociacion Diversidades
«*Banco de alimentos de Vigo
+**Red de hosteleria solidaria Hoy por ti.

N gl niino- nace poaro crecer solo.
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Victor Mufioz Vazquez, Director territorial
vmunoz@aldeasinfantiles.es

Jose A. Zaldivar Alvarez, Director Aldea Infantil SOS y Casas de Familia
jzaldivar@aldeasinfantiles.es

Elvira Pefia Gonzalez, Directora Centros de Dia
mepena@aldeasinfantiles.es

M2 Jesus Gonzélez Lorenzo, Directora Acogimiento Familia Extensa
mjgonzalez@aldeasinfantiles.es

Jose Cortizo Canitrot. Diector Programa de Jévenes
jcortizo@aldeasinfantiles.es

Irene Turanzas Blanco, Responsable Voluntariado
ituranzas@aldeasinfantiles.es

Felisa Carrera Silveira, Responsable Calidad
fcarrera@aldeasinfantiles.es

N gl niiio- nace paro crecer solo .
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SEDE

ALDEA INFANTIL SOS

C/Segunda travesia del Barrio de Ribadavia, 1 36204-
Vilcle

Rua Aldeas Infantis, n® 8,
36818-Redondela

CASAS DE FAMILIA

C/ Esperanto, n® 17
36204-VIGO

CENTRO DE DIA-ARAGON

C/ Aragdn, n°101-bajo
36206-VIGO

CENTRO DE DIA-ESPERANTO

C/Esperanto, n® 15
36204-VIGO

CENTRO DE DIA-REDONDELA

Rua Aldeas Infantis, n°® 12,
36818-Redondela

CENTRO DE DIA-PONTEAREAS

C/ Perillana, n°®° 6
36860-PONTEAREAS

PROGRAMA APOYO ACOGIMIENTO EN
FAMILIA EXTENSA - VIGO

C/Segunda travesia del Barrio de Ribadavia, 1 36204-VIGO

PROGRAMA APOYO ACOGIMIENTO EN
FAMILIA EXTENSA - CORUNA

C/Primo de Rivera, 7-1°dcha
15006-L A CORUNA

PROGRAMA APOYO ACOGIMIENTO EN
FAMILIA EXTENSA - SANTIAGO

C/hvarsovia, bloque 4C-2"planta-Edif. Area Central
15707-SANTIAGO

PROGRAMA DE JOVENES

C/Segunda travesia del Barrio de Ribadavia, 1
36204-VIGO

N gl niino- nace poro crecer solo.
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Al DEAS INFANTILES S0OS GALICIA
C/Segunda Travesia del Bamio Ribadavia, 1
B214 G0
Telf. 926 411115 — D36 411042
comunicacion@aldeazinfantiesgalicia.org

www.aldeasinfantilesgalicia.org

%
AldeasInfantilesSOSGalicia

aldeasinfantilesgalicia_arte
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